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INTRODUCCION

Este folleto contiene un resumen basico de los
tramites de adjudicacion de reclamos de salario de
la Division de Enforzamiento de Normas Laborales
(DLSE). Los puntos importantes de este proceso
son: (1) reclamaciones; (2) conferencias; (3)
audiencias; y (4) apelaciones.

Se Urge a los litigantes que lean todos los
formularios ya que por falta de cumplir con todos
los requisitos necesarios puede resultar en la
perdida de sus derechos.

(QUIEN PUEDE RECLAMAR?

Cualquier empleado que tenga reclamos de
sueldo u otra remuneracion contra sus empleadores
podra tramitar su queja con esta Division. El
Comisario de Labor del estado de California esta
bajo cargo de esta Division y no tiene jurisdiccion
sobre lo siguiente: (1) individuos calificados como
contratistas independientes y (2) jurisdiecion
limitada solamente sobre empleados de agencias
publicas (por ejemplo gobierno federal, estatal,
condado, municipio y empleados del distrito
escolar).

Ademas, el Comisario no tiene, en algunos
casos, jurisdiccion en reclamo de sueldo de
miembros del sindicato que trabajan bajo contrato
sindical conteniendo clausula de queja y arbitraje.

TRAMITE

De acuerdo con secciones 98 y/o 98.3 del C6digode
Labor, el Comisario de Labor establece los
metodospara investigar y decidir los reclamos de
salario,multas u otra recompensacion por medio de
unaconferencia, audiencia, 0 ambos.

En general, las reclamaciones que afecten
muchos empleados y archivos son investigadas por
la Oficina de Investigaciones del DLSE; este
proceso no esta incluido en este folleto. El
demandante serd notificado si la Oficina de
Investigaciones se encargara de su reclamo.

RECLAMACIONES

El trabajador (demandante) que alegue no haber
recibido su sueldo u otra remuneracion, debera
llenar una reclamacion en las oficinas del DLSE lo
mas antes posible. El plazo limite dado para
reclamaciones es de dos (2), tres (3) o cuatro (4)
afos, comenzando con el dia en que el sueldo o
renumeracion se vencia. Este tiempo depende del
contrato de trabajo o el tipo de reclamacion.

El demandante debera suministrar el nombre,
domicilio, entidad legal del demandado, ya sea
propiedad de una sola persona, sociedad, o
corporacion, y los documentos que seran usados
como prueba en la demanda.

La reclamacion sera asignada a un diputado del
Comisario de Labor, y el/ella decidira la mejor
manera de proceder. El diputado notificara a los
litigantes dentro de 30 (treinta) dias de haberse
recibido la reclamacion de la accion que se tomara;
si sera remitida a una conferencia, audiencia, o
absolucion de la demanda. Algunas reclamaciones
seran resueltas antes que la conferencia o la
audiencia tomen lugar.

CONFERENCIA

La conferencia tiene lugar con el objeto de resolver
el conflicto sin una audiencia. Los litigantes
recibiran Aviso de la Demanda y Conferencia



sefiialando lugar, dia y hora en que se llevara acabo
con aviso a las personas de que deben presentarse.

Los litigantes deberan presenter pruebas que
afirmen la demanda y contestacion. Esta
conferencia serd informal y no se tomara testimonio
bajo juramento.

Si el demandado no se presenta, el caso se
referird a una audiencia formal. Si el demandante no
se presenta, se denegard la demanda a no ser que el
demandante demuestre motivo suficiente para
reabrir su reclamacion.

El diputado evaluara las pruebas y
documentacioén de los litigantes y basado en éstas,
decidira la accion que se debera tomar,
frecuentemente resulta en una audiencia o
absolucion de la demanda.

Si el demandado hace pago total o parcial al
demandante, éste debera notificar al diputado. Si el
pago satisface la reciamacion, el caso sera dado por
terminado.

El demandante podra pedir retirar la
reciamacion por escrito al diputado en cualquier
momento durante el proceso.

AUDIENCIA

Si una audiencia es designada, los litigantes
recibiran el Aviso de Audiencia por correo,
certificado o notificacion personal, sefialando el
lugar, dia y hora.

Aunque las audiencias son conducidas en una
configuration informal, si son formales y todo el
testimonio se toma bajo juramento y sera grabado.

Cada litigants tiene derecho a:

1. escoger y ser representado por un
abogadoo cualguier otro individuo,

2. exponer los hechos y documentos,

3. testificar en su propio nombre,

4. presentar testigos,

5. interrogar al otro litigante y a sus
testigos,

6. explicar los hechos y documentos a su
favor y contradecir hechos del oponente,

7. un intarprete, si es necesario.

La audiencia es conducida por el oficial de
Audiencia y bajo su propio juicio y autoridad
puede:

1. explicar los puntos y definiciones de
terminos,

2. exponer el orden de atestiguacion,
interrogacion y refutacion de los
litigantes,

3. ayudar a los litigantes en la interrogacion
de las personas y testigos, opuestos,

4. interrogar a los litigantes y testigos para
obtener los hechos,

5. considerar el testimonio y documentos
ofrecidos por los litigantes y sus testigos,

6. reconocer materias de antecedente y
conocimiento comun, o actas publicas,

7. verificar si hay convenios entre los

litigantes que debieran registrarse.

El demandante debera presenter todos los
hechos y documentos que colaboren su posicion. El
patron que intente presentar archivos de negocios y
usarlos como prueba tendra que llevar una persona a
la audiencia que explique como fueron preparados.
Debera presentarse el original de los documentos, si
es posible.



Si el dernandante desea que testigos testifiquen,
puede areglar con el testigo que atenda
voluntariamente o puede pedir una emision citatoria
personal que oblige su presencia.

Citaciones de documentos, archivos o testigos
pueden ser dadas por el Comisario o por un
abogado de archivos. Applicaciones para someter
citaciones al Comisario deben ser hechas (15)
quince dias de negocios antes de la fecha de la
audencia. Someta el pedido escrito, usando
informacion de Citacion (DLSE564) indicando las
razones por cual usted crea que sean necesarias. El
costo incurrido en el servicio de la citacion, los
honorarios de los testigos, y el kilometraje seran
llevado por el partido que hizo la peticion de
citacion.

Cambios de lugar, dia y hora podran ser
otorgados si el litigante demuestra circunstancias
extraordinarias. El oficial de audiencia y el
comisario principal tienen autoridad y discrecion en
otorgarlo pero estas decisiones se hacen con poca
frecuencia.

Si el demandante no concurriesen, se denegara
la accion.

Si el demandado ha sido notificado con aviso de
audiencia y no concurre, el oficial de audiencia
decidira basado en las pruebas presentadas.

El Oficial de Audiencia no esta obligado a usar
el Codigo de Evidencia y, por lo tanto, tiene
discrecion en admitir documentos y asesorar multas
en detallado caso.

Quince (15) dias despues de haberse concluido
la audiencia, el Oficial de Audiencia archivara en la
oficina de DLSE la Orden, Decision o Premio
(ODA) del Comisario de Labor y una copia sera
entregada a los litigantes. Esta copia contended la
resolucion del oficial.

APELACIONES AL TRIBUNAL CIVIL

De acuerdo con Seccion 98.2 del, Codigo de
Labor, el demandante, demandado, o los dos,
pueden apelar la ODA del Comisario de labor en la
Corte apropiada, segiin el convenio de aplicable de
juridiccion y dentro de los dias establecidos en la
orden. El apelante podré obtener la forma (DLSE
537) en la oficina del DLSE. La " Notificacion de
Apelacion" tiene que ser servida al Comisario de
Labor y al adversario, conteniendo el numero del
caso asignado por el tribunal. Siempre que el
demandado introduzca una apelacion, un bono en la
cantidad de la ODA debe ser fijado con la corte
repasada. El secretario del tribunal establecera una
audiencia judicial en la cual los litigantes tendran
oportunidad de nuevamente introducer pruebas y
testigos antes de un juez.

DLSE podra representar al demandante que no
tiene medios para obtener abogado, si el demandado
solicita la apelacion.  El demandante tiene que
cumplir con las normas establecidas por DLSE en la
detenninacion de su capacidad financiera. El
Diputado encargado del caso mandar al
demandante una forma, "Peticion para
Representacion deAbogado" (DLSE 553) junto con
una "Declaracion de Bienes." (DLSE 554) El
Demandante necesitara llenar estos documentos y
devolverlos a la oficina del DLSE. Al recibir estos
documentos, el abogado de DLSE decidira si el
demandante califica para representacion legal. Si el
demandante no califica para esta representacion,
sera notificado por el departamento legal por escrito
indicando las rezones por la cual DLSE no lo puede
representar.
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